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ลักษณะการประกอบธุรกจิ 

โครงสร้างรายได้ 

รายได้ของกลุ่มบริษัทตามงบการเงินเฉพาะกิจการ       

ของแต่ละบริษัท 

%การถือ

หุ้นของ

บริษัทฯ 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 

ล้านบาท % ล้านบาท % ล้านบาท % 

รายได้จากการผลิตและธุรกิจอ่ืน         

  ผลิตเคร่ืองสาํอาง         

  บริษัท เอส แอนด ์เจ อินเตอรเ์นชั่นแนล                

  เอนเตอรไ์พรส ์จาํกดั (มหาชน) 

ในประเทศ 
- 

3,157.4 38.8 2,097.5 29.3 1,559.3 25.5 

ต่างประเทศ 2,489.2 30.6 2,682.7 37.5 2,407.4 39.4 

รวมผลิตเคร่ืองสาํอาง   5,646.6 69.4 4,780.2 66.8 3,966.7 64.9 

  ผลิตบรรจุภัณฑ ์         

  บริษัท ทอ้ปเทรน็ด ์แมนแูฟคเจอร่ิง     

  จาํกดั 

ในประเทศ 
50.00 

1,326.4 16.3 1,181.7 16.5 1,022.5 16.8 

ต่างประเทศ 76.2 1.0 135.5 1.9 93.1 1.5 

  รวมผลิตบรรจุภัณฑ ์    1,402.6  17.3  1,317.2  18.4 1,115.6 18.3 

  ธุรกิจอ่ืน         

บริษัท ไวลดไ์ลฟส ์(ประเทศไทย) จาํกดั 
ในประเทศ 

99.99 
- - - - 0.2 - 

ต่างประเทศ - - - - - - 

บริษัท อี เอฟ จาํกดั 
ในประเทศ 

99.99 
6.1 0.1 8.6 0.1 14.6 0.2 

ต่างประเทศ - - - - - - 

บริษัท เอส แอนด ์เจ อินเตอรเ์นชั่นแนล          

(ย.ูเค.) จาํกดั 

ในประเทศ 
100.00 

- - - - - - 

ต่างประเทศ 715.0 8.8 567.7 8.0 682.4 11.2 

บริษัท กว่างโจว เอส แอนด ์เจ คอสเมติกส ์

จาํกดั 

ในประเทศ 
100.00 

- - - - - - 

ต่างประเทศ 40.6 0.5 43.5 0.6 - - 

บริษัท โฟรดบัเบิล้ยดูี วิชั่น (เอช.เค.) จาํกดั 
ในประเทศ 

100.00 
- - - - - - 

ต่างประเทศ 115.3 1.4 165.0 2.3 110.8 1.8 

บริษัท โฟรด์บัเบิล้ยดูี วิชั่น จาํกดั 
ในประเทศ 

99.99 
147.7 1.8 142.7 2.0 90.8 1.5 

ต่างประเทศ - - - - - - 

บริษัท โฟรด์บัเบิล้ยดูี วิชั่น ยโุรป บี.วี. จาํกดั 
ในประเทศ 

99.99 
- - - - - - 

ต่างประเทศ 58.9 0.7 125.9 1.8 127.7 2.0 

บริษัท เอสเอเอเอส จาํกดั* 
ในประเทศ 

99.99 
- - 0.7 - 0.9 0.1 

ต่างประเทศ - - - - - - 

  รวมธุรกิจอ่ืนๆ   1,083.6 13.3 1,054.1 14.8 1,027.4 16.8 

รวมรายได้จากการผลิตและธุรกิจอ่ืน   8,132.8 100.0 7,151.5 100.0 6,109.7 100.0 

หมายเหตุ : บริษัทไดเ้ปิดเผยรายละเอียดเพ่ิมเติมไวใ้นหมายเหตปุระกอบงบการเงินสาํหรบัปี สิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 2566  หวัขอ้ 25  ขอ้มลูทางการเงิน

จาํแนกตามส่วนงาน 

 * บริษัทดงักล่าวไดจ้ดทะเบียนเลิกกิจการกบักรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์เม่ือวนัที่ 13 กนัยายน 2566 
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การเปลี่ยนแปลงที่สาํคัญในปีทีผ่่านมาของลักษณะการประกอบธุรกิจ 

บริษัท เอส แอนด ์เจ อนิเตอรเ์นชั่นแนล เอนเตอรไ์พรส ์จาํกัด (มหาชน) 

1. ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บริษัทฯ เป็นผูผ้ลิตชัน้นาํในอุตสาหกรรมความงามและเคร่ืองสาํอางกว่า 40ปี ท่ีใหบ้ริการผลิตทัง้ OEM/ODM อย่างครบ

วงจร ครอบคลมุตัง้แต่ขัน้ตอนการวิจยัและพฒันา การวิจยัผลิตภณัฑด์ว้ยนวตักรรมใหม่ๆ  การออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจภุณัฑ ์

การพัฒนาสินคา้ตามความตอ้งการของลูกคา้ การผลิตสินคา้ดว้ยเคร่ืองจักรและเทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัยและมีมาตรฐาน 

ตลอดจนออกแบบแนวคิดทางธุรกิจ พรอ้มทั้งกลยุทธ์ทางการตลาดใหก้ับลูกคา้ทั้งในและต่างประเทศ รวมถึงธุรกิจสตารท์อัพ 

นอกจากนีบ้ริษัทไดร้บัการรบัรองมาตรฐานคุณภาพระดับโลก ซึ่งจากใบรบัรองมาตรฐานคุณภาพเหล่านีส้รา้งความเชื่อมั่นใน

คณุภาพของสินคา้ใหแ้ก่ลกูคา้มากยิ่งขึน้  อาทิเช่น  

• หนงัสือรบัรองมาตรฐานการผลิต“GMP” จากสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อ.ย.) กระทรวงสาธารณสขุ 

• ใบรบัรองระบบบรหิารคณุภาพ ISO 9001 : 2015 จาก TUV ASIA PACIFIC LIMITED – Hong Kong 

• ใบรบัรองระบบบรหิารจดัการส่ิงแวดลอ้ม ISO 14001 : 2015 จาก TUV ASIA PACIFIC LIMITED –  

Hong Kong 

• ใบรบัรองคณุภาพมาตรฐาน ISO17025 เคร่ืองสาํอาง ประเภทโลชั่นจากกรมวิทยาศาสตรก์ารแพทย ์ 

กระทรวงสาธารณสขุ 

• ใบรบัรองดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยั OHSAS 18001 : 2007 จาก TUV ASIA PACIFIC LIMITED  

Hong Kong 

• ใบรบัรอง CSR-DIW (Corporate Social Responsibility - Department of Industrial Work) หรือเทียบเท่า         

ISO 26000 

• ใบรบัรองคณุภาพมาตรฐาน ISO 22716 : 2007 จาก TUV ASIA PACIFIC LIMITED – Hong Kong 

• ใบรบัรอง ESG 100 (Environmental Social Governance 100)จากสถาบนัไทยพฒัน ์

• เครื่องหมายรบัรอง  ฮาลาล  จาก  LPPOM  MUI  ประเทศอินโดนีเซีย 

• ใบรบัรองมาตรฐานแรงงานไทย (มรท.8001:2553) 

• บรษัิทฯ เป็นสมาชิก The Sedex Members Ethical Trade Audit (SMETA) หรือ SEDEX 

• ใบรบัรองมาตรฐานการผลิตนํา้มนัปาลม์อย่างยั่งยืน RSPO จาก TUV NORD (Thailand) 

• ใบรับรองมาตรฐาน CGMP (Current Good Manufacturing Practice)/ 21CFR part  210, 211 ในการผลิตสินค้า

ประเภท OTC (Over The Counter) ส่งขายยงัประเทศสหรฐัอเมรกิา   

• ใบรบัรองคารบ์อนฟุตพริน้ทอ์งคก์ร (Carbon Footprint of Organization: CFO) จากองคก์ารบริหารก๊าซเรือนกระจก

มหาชน 

• ใบรบัรองอตุสาหกรรมสีเขียว ระดบัท่ี 4 วฒันธรรมสีเขียว (Green Culture) จากกระทรวงอตุสาหกรรม 
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2. การตลาดและภาวการณแ์ข่งขนั 

(ก)  นโยบายและลักษณะการตลาดของผลติภัณฑห์รือบริการทีส่าํคัญ 

• กลยุทธก์ารแข่งขัน 

ปัจจุบันผู้บริโภคทุกเพศทุกวัยนับตั้งแต่กลุ่มวัยรุ่น นักศึกษา ไปจนถึงวัยทาํงาน หันมาให้ความสาํคัญต่อ

เคร่ืองสาํอางเพ่ิมมากขึน้ จนกลายมาเป็นส่วนสาํคญัในชีวิตประจาํวันและไม่เฉพาะแต่กลุ่มสภุาพสตรีเท่านั้น แต่ยงัรวมถึงกลุ่ม

สภุาพบุรุษท่ีมีความตอ้งการใชผ้ลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอางเพ่ิมมากขึน้ รวมทัง้ผลิตภณัฑท่ี์บาํรุงผิว ผลิตภณัฑด์ูแลเสน้ผม ผลิตภณัฑ์

เพ่ืออนามยัในช่องปาก หรือผลิตภณัฑป์ระทินผิว ซึ่งพบว่าตลาดผลิตภณัฑด์งักล่าวมีความหลากหลายทัง้ในเร่ืองของราคาและ

คุณภาพท่ีสามารถตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูบ้ริโภคและเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดอ้ย่างชดัเจนนาํไปสู่ภาวการณแ์ข่งขนัท่ีรุนแรง

ยิ่งขึน้  

อีกทัง้  ผูบ้รโิภคหนัมาใหค้วามสนใจกบัผลิตภณัฑท่ี์สกดัจากธรรมชาติซึ่งท่ีเป็นมติรกับส่ิงแวดลอ้ม และปลอดภยั

เพ่ิมมากขึน้ ส่งผลให้เกิดการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ประเภทใหม่ ๆ ท่ีใช้สมุนไพรตามธรรมชาติเป็นวัตถุดิบในการผลิต

ผลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอางมีแนวโนม้เติบโตอย่างรวดเรว็มากขึน้ บรษิัทฯ  จึงเนน้กลยทุธด์า้นต่าง ๆ ดงันี ้

1.   ดา้นผลิตภณัฑ ์  มุ่งเนน้คุณภาพของผลิตภณัฑ ์และส่วนผสมหรือสตูรท่ีสามารถตอบสนอง   ความตอ้งการ

ของผูบ้รโิภคเป็นหลกั  โดยมีแผนกวิจยัและพฒันาสินคา้เพ่ือทาํหนา้ท่ีคน้ควา้และวิจยัผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ  เพ่ือเสนอแก่ลกูคา้  อีกทัง้มี

การออกแบบบรรจภุณัฑข์องสินคา้ใหม้ีความสวยงาม ทนัสมยั สะดวกต่อการใชง้าน  รวมถึงการพฒันาคณุภาพสินคา้ท่ีมีอยู่ใหด้ี

ขึน้อย่างไม่หยดุยัง้  เพ่ือสรา้งความพึงพอใจในความหลากหลายของผลิตภณัฑ ์ บรษิัทฯ ผลิตสินคา้ดว้ยเคร่ืองจกัรท่ีมีประสิทธิภาพ

และเทคโนโลยีการผลิตสินคา้ท่ีดี และมีระบบการตรวจสอบคณุภาพสินคา้ทกุขัน้ตอน เพ่ือใหไ้ดสิ้นคา้ท่ีมีมาตรฐานและคณุภาพสงู  

ทาํใหไ้ดร้บัความมั่นใจจากลกูคา้ทัง้ในและต่างประเทศ  อีกทัง้บรษิัทยงัไดร้บัการรบัรองมาตรฐานคณุภาพระดบัโลก 

2.   ดา้นราคา การตัง้ราคาจะคาํนึงถึงภาพลักษณข์องสินคา้ ตน้ทุนการผลิต และตน้ทุนการตลาดเป็นพืน้ฐาน   

เนน้ท่ีความเหมาะสมของคณุภาพกบัราคาท่ีดงึดดูความสนใจของลกูคา้  โดยคาํนึงถึงความพึงพอใจสงูสดุของลกูคา้ 

3.   สรา้งสมัพนัธ ์ โดยสรา้งสมัพนัธท่ี์ดีกบัผูจ้าํหน่ายสินคา้ (Supplier) โดยมีการสั่งซือ้สินคา้ในปริมาณมากและ

ต่อเน่ือง รวมถึงมีการจ่ายชาํระเงินตรงตามกาํหนดเวลาเสมอ ทาํใหไ้ดร้บัความเชื่อถือจาก Supplier จึงมีอาํนาจในการต่อรองราคา

สินคา้  ส่งผลใหบ้รษิัทฯ มีตน้ทนุท่ีสามารถแข่งขนักบับรษิัทอ่ืนได ้

4.   การบริการ บริษัทฯ มีแผนกลกูคา้สมัพนัธเ์พ่ือไปพบปะและสอบถามความตอ้งการของลกูคา้ เพ่ือใหท้ราบถึง

ปัญหาท่ีแทจ้รงิและแกไ้ขอย่างถกูตอ้ง  บรษิัทฯ มุ่งมั่นท่ีจะสรา้งความพึงพอใจกบัลกูคา้  โดยการส่งมอบสินคา้ท่ีมีคุณภาพถกูตอ้ง   

ตรงตามเวลาท่ีกาํหนด  

5.   ความรบัผิดชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibility: CSR) ใชว้ตัถดุิบจากแหล่งธรรมชาติและ  เป็น

มิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม หรือแมก้ระทั่งบรรจุภัณฑท่ี์สามารถนาํกลับมาใชใ้หม่ได ้(Refill) ลดการใชพ้ลงังานใหน้อ้ยลง แต่ปรบัปรุง

ประสิทธิภาพการใชพ้ลงังานใหม้ากขึน้ 

• ลักษณะลกูค้า  

บริษัทฯ มีลกูคา้ทัง้ในและต่างประเทศ ลกูคา้ส่วนใหญ่เป็นลกูคา้ภายในประเทศ ซึ่งมีทัง้แบรนดต์่างประเทศและ 

ในประเทศ ลูกคา้หลักของบริษัทฯ เป็นลูกคา้ท่ีมีชื่อเสียงข้ามชาติหรือเป็นผู้นาํดา้นการตลาดของประเทศ และเป็นลูกคา้ท่ีมี

ประสิทธิภาพท่ีมีความสมัพนัธท่ี์ดีกับบรษิัทฯ มานานนบัสิบปี ในขณะท่ีบริษัทฯ ก็มีการขยายฐานลกูคา้ใหม่เพ่ิมขึน้ทัง้ในประเทศ

และต่างประเทศ ลกูคา้เหล่านีม้ีประสิทธิภาพสงูฐานะการเงินดี 
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• กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

กลุ่มลกูคา้เป้าหมายเป็นผูป้ระกอบการระดบักลางขึน้ไป ซึ่งเป็นลกูคา้กลุ่มใหญ่ท่ีสดุ โดยเนน้คุณภาพสินคา้ใหม้ี

ราคาดงึดดูความสนใจของลกูคา้กลุ่มเป้าหมายนี ้

• การจาํหน่ายและช่องทางการจาํหน่าย 

บริษัทฯ มีการจาํหน่ายผลิตภณัฑท์ัง้ในและต่างประเทศ ลกัษณะการขายจะเป็นแบบ Contract manufacturing 

ลกูคา้ของบริษัทฯ มีทัง้ประเภทท่ีสั่งซือ้สินคา้ไปจาํหน่ายแบบขายตรง (Direct Sales) และตามหา้งสรรพสินคา้ (Counter Sales)

สัดส่วนการจาํหน่ายในประเทศต่อการส่งออกไปจาํหน่ายต่างประเทศ เท่ากับ 56 : 44 ประเทศท่ีบริษัทฯ ส่งผลิตภณัฑอ์อกไป

จาํหน่าย คือ องักฤษ อเมรกิา ญ่ีปุ่ น ออสเตรเลีย มาเลเซีย ฮ่องกง  อินโดนีเซีย และฟิลิปปินส ์

อีกทัง้บรษิัทฯ มีเป้าหมายในการขยายตลาดทัง้ในและต่างประเทศ  โดยการเขา้รว่มในงานแสดงสินคา้ในประเทศ 

เช่น งานแสดงสินคา้ของธุรกิจในเครือสหพฒันฯ์ และงานแสดงสินคา้นานาชาติในต่างประเทศ เช่น ฝรั่งเศส เป็นตน้ เพ่ือเป็นอีก

ช่องทางหน่ึงในการหาลกูคา้รายใหม่ 

(ข) สภาพการแข่งขันภายในอตุสาหกรรม 

การแข่งขนัภายในอุตสาหกรรมจะเป็นการแข่งขนัในเร่ืองคณุภาพ การพฒันาผลิตภณัฑแ์ละความหลากหลาย ราคา

และการบริการท่ีลกูคา้พอใจ การตลาดท่ีบริษัทฯ แข่งขนัอยู่จึงมีลกัษณะแบบมีคุณภาพสงู คู่แข่งท่ีอยู่ในตลาดเดียวกันกับบริษัท        

ท่ีบรษิัทฯ ถือว่าเป็นคู่แข่งมีอยู่ 2 รายโดยท่ีมีขนาดของบรษิัทท่ีใกลเ้คียงกนั    

S&J เป็นโรงงานผลิตเคร่ืองสาํอางชัน้นาํท่ีมีผูบ้ริหารท่ีมีความรูค้วามสามารถและประสบการณใ์นการบริหารและ

จัดการ ในขณะท่ีพนักงานก็ไดใ้หค้วามร่วมมือเป็นอย่างดีในการผลิตสินคา้และบริการอย่างต่อเน่ือง บริษัทฯ มีแผนกวิจัยและ

พฒันาสินคา้ เพ่ือทาํหนา้ท่ีคน้ควา้และวิจยัผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ เพ่ือนาํออกสู่ตลาด อีกทัง้ยงัพฒันาคุณภาพสินคา้ท่ีมีอยู่แลว้ต่อไป

อย่างไม่หยดุยัง้ เพ่ือท่ีจะสรา้งความเชี่ยวชาญในการผลิตสินคา้เคร่ืองสาํอางใหม้ากขึน้ โดยไดร้บัการสนบัสนนุความรูเ้ก่ียวกับการ

ผลิตและการวิจยัจากบรษิัทในอเมรกิาท่ีมีเครือข่ายเทคโนโลยีทั่วโลก  มีการบรหิารจดัการในเร่ืองการตอบสนองต่อลกูคา้ใหร้วดเรว็

ขึน้ (Quick Response) บริษัทฯ มีโรงงานท่ีสรา้งภายในบริเวณท่ีเป็นท่ีดินของตนเองท่ีสวนอุตสาหกรรมสหพฒัน ์ อาํเภอศรีราชา 

และโรงงานท่ีสวนอุตสาหกรรมป่ินทอง เพ่ือรองรบัการแข่งขันท่ีสูงขึน้อย่างต่อเน่ืองใหท้ันต่อความตอ้งการของลูกคา้ท่ีใหค้วาม

เชื่อมั่นในการเลือกผลิตสินคา้กบั S&J  บริษัทฯ มีฐานะการเงินท่ีมั่นคงและมีผลประกอบการท่ีดีมาตัง้แต่ตน้  ทาํใหบ้ริษัทฯ ไดร้บั

ความน่าเชื่อถือจากลกูคา้ดว้ยดีเสมอมา 

(ค) แนวโน้มภาวะอตุสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคต 

แนวโนม้การแข่งขนัของตลาดเคร่ืองสาํอางมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว และมีภาวะแข่งขนัสงู เน่ืองจากคู่แข่งทัง้

รายใหญ่และรายย่อยเพ่ิมมากขึน้ อีกทัง้การเติบโตของการตลาดออนไลนส์งูขึน้ ประกอบกบัผูบ้รโิภคหนัมาใส่ใจดา้นสขุภาพ และ

ส่ิงแวดลอ้มมากขึน้ บริษัทจึงมีกลยุทธเ์พ่ือตอบสนองต่อปัจจยัการเปล่ียนแปลงต่างๆ เช่น การพฒันาระบบ Digital Technology        

ในองคก์ร และการปรบัวฒันธรรมองคก์รมุ่งสู่ Digital Technology การวิจยัและพัฒนานวตักรรมใหม่ๆ จากสารสกัดธรรมชาติ      

แทนการใชส้ารเคมี นาํเสนอการใช ้Green Packaging กบัลกูคา้รวมทัง้การใชว้สัดท่ีุย่อยสลายไดเ้รว็ เป็นตน้ 

3. การจัดหาผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บรษิทัฯ มีโรงงาน 2 แห่ง ดงันี ้ 

- โรงงานแห่งแรก  ตัง้อยู่ท่ี 600/4  หมู่ 11  ถนนสขุาภิบาล  8 ตาํบลหนองขาม อาํเภอศรีราชา จงัหวดัชลบรีุ  20230  

กาํลงัการผลิตปี 2566 เท่ากบั 173 ลา้นชิน้ โดยทาํงานประมาณ 1 กะ 

- โรงงานแห่งทีส่อง  ตัง้อยู่ท่ี 789/159 หมู่ท่ี 1 ถนนสายหนองคอ้ – แหลมฉบงั ตาํบลหนองขาม  อาํเภอศรีราชา   

จงัหวดัชลบรีุ  20230  กาํลงัการผลิตปี 2566 เท่ากบั 31 ลา้นชิน้ โดยทาํงานประมาณ 1 กะ   
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วัตถุดิบท่ีใชใ้นการผลิตจะขึน้อยู่กับผลิตภัณฑแ์ต่ละประเภทของบริษัทฯ โดยจะมีแหล่งท่ีมาทั้งจากในและต่างประเทศ       

ในการสั่งซือ้วตัถดุิบในประเทศ  บริษัทฯ จะสั่งซือ้จากผูผ้ลิตและผูน้าํเขา้สินคา้โดยตรง  ส่วนวตัถุดิบท่ีสั่งซือ้จากต่างประเทศนั้น       

ทางบรษิัทฯ จะพิจารณาจากในประเทศก่อนว่ามีวตัถดุิบหรือไม่  บรษิัทฯ จดัหาแหล่งวตัถดุิบจากทั่วโลก โดยผ่านตวัแทนจาํหน่าย

ในประเทศไทย หรือติดต่อโดยตรงกับผูผ้ลิต หรือผ่านบริษัทฯ ท่ีไดท้าํสญัญาช่วยเหลือดา้นเทคนิคและมีเครือข่ายทั่วโลก ปัจจุบนั

ตลาดวตัถุดิบมีผูจ้าํหน่ายหลากหลายและมีการแข่งขนัสงู  จึงทาํใหผ้ลกระทบจากการสญูเสียแหล่งซือ้วตัถดุิบต่อบริษัทมีตํ่ามาก  

เน่ืองจากสามารถหาวตัถุดิบทดแทนไดโ้ดยง่าย  ผูผ้ลิตวัตถุดิบต่างมีการพฒันาคุณภาพของสินคา้อย่างต่อเน่ือง  ทาํใหม้ีแหล่ง

วตัถดุิบเพ่ิมมากขึน้   

บริษัทฯ ไม่มีการใชว้ตัถุดิบชนิดใด จากผูจ้ดัจาํหน่ายท่ีมีสดัส่วนเกินกว่ารอ้ยละ 30  ของรายไดร้วมในระยะ 3  ปีท่ีผ่านมา  

การคดัเลือกและสั่งซือ้วตัถดุิบคาํนึงถึงคณุภาพและราคาท่ีเหมาะสม  ปี 2566  มีจาํนวนผูจ้าํหน่ายวตัถดุบิมากกวา่ 474 ราย โดยมี

สดัส่วนการซือ้วตัถดุิบในประเทศและต่างประเทศ เท่ากบั 79 : 21 

กระบวนการผลิต  บริษัทฯ ปลูกจิตสาํนึกให้พนักงานทุกคนตระหนักและป้องกันปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม  

ส่งเสรมิใหเ้กิดการใชท้รพัยากรในกระบวนการผลิตอย่างประหยดั และมีประสิทธิภาพสงูสดุ มุ่งเนน้การปฏิบตัิตามกฎหมายและ

มาตรฐานส่ิงแวดลอ้มอย่างเครง่ครดั ซึ่งไม่มีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มเห็นไดจ้ากนโยบายส่ิงแวดลอ้ม  

4. งานทียั่งไม่ได้สง่มอบ 

- ไม่มี – 

บริษัท ทอ้ปเทร็นด ์แมนูแฟคเจอร่ิง จาํกดั   

1. ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บริษัทฯ เป็นผูผ้ลิตบรรจุภัณฑพ์ลาสติกท่ีใชก้ับเคร่ืองสาํอาง อาหาร และยา เช่น หลอด, ขวด, กระปุก, ตลับแป้ง,แท่ง

ลิปสติก รวมถึงมีการจดัหาบรรจภุณัฑท่ี์บรษิัทฯ ไม่ไดเ้ป็นผูผ้ลิต อาทิ ฝาป๊ัม เพ่ือตอบรบัความตอ้งการของลกูคา้อย่างครบวงจร 

2. การตลาดและภาวการณแ์ข่งขนั 

(ก) นโยบายและลักษณะการตลาดของผลิตภัณฑห์รือบริการทีส่าํคัญ 

• กลยุทธก์ารแข่งขัน   

บริษัทฯ ยังคงมุ่งเน้นในการรักษาคุณภาพสินคา้ให้ไดม้าตรฐานตรงตามความตอ้งการของลูกคา้เพ่ือสรา้ง      

ความเชื่อมั่นและพึงพอใจสูงสุดในสินค้าของบริษัท  และสินค้าส่วนใหญ่จะผลิตขึน้ตามการสั่งซือ้ของลูกค้าแต่ละรายซึ่งมี

ลกัษณะเฉพาะ  จึงตอ้งมีการวางแผนการผลิตและระบบการจดัส่งท่ีดีเพ่ือใหส้ามารถจดัส่งสินคา้ไดค้รบถว้นและไดค้ณุภาพตามท่ี

ลกูคา้ตอ้งการทนัเวลานดัหมาย  อีกทัง้บรษิัทยงัใหค้วามสาํคญัและควบคมุขัน้ตอนการผลิตทกุขัน้ตอนอย่างใกลช้ิดและมุ่งเนน้การ

พฒันาบคุลากรใหม้ีศกัยภาพ   เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิต   ลดอตัราการสญูเสียระหว่างผลิต ซึ่งส่งผลใหส้ามารถลดตน้ทุน

การผลิต รวมทั้งไดสิ้นคา้ท่ีมีคุณภาพสูงขึน้  ยิ่งไปกว่านั้น  บริษัทฯ ยังมุ่งเน้น  เร่ืองการรกัษาสัมพันธภาพท่ีดีกับลูกค้าและ           

การใหบ้รกิารทางดา้นเทคนิคเพ่ือใหล้กูคา้ และลกูคา้ปลายทางของลกูคา้มีความเขา้ใจผลิตภณัฑ ์ 

• ลักษณะลกูค้า 

บรษิัทฯ มีลกูคา้ทัง้ในและต่างประเทศ   โดยส่วนใหญ่ลกูคา้หลกัเป็นลกูคา้ในประเทศท่ีมีการทาํการคา้ขายกันมา

เป็นเวลานานและเป็นลกูคา้ท่ีมีความมั่นคง  เป็นผูน้าํในตลาดและมีสมัพนัธเ์ชิง “เป็นคู่คา้ทางธุรกิจ” กบับรษิัทฯ มาเป็นเวลานาน 

กลุ่มลกูคา้ต่างประเทศโดยส่วนใหญ่จะขยายไปยงัประเทศในกลุ่ม AFTA เช่น มาเลเซีย สิงคโปร ์ จนเป็นท่ีรูจ้กั

เป็นอย่างดีในดา้นความเป็นผูน้าํดา้นผลิตบรรจุภัณฑโ์ดยเฉพาะงานหลอด  ตลาดนีม้ีการขยายตัวขึน้ทุกปี และบริษัทมีแผนจะ

ขยายตลาดไปภมูิภาคอ่ืน ๆ เช่น ออสเตรเลีย และประเทศในโซนยโุรป 
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• กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

ลกูคา้หลกัยงัคงเป็นลกูคา้กลุ่มเคร่ืองสาํอาง ซึ่งเป้าหมายบรษิัทมุง่จะขยายไปสู่ธุรกิจกลุ่มอ่ืนๆ เช่นกลุ่มเวชสาํอาง 

อาหารและยา  ผลิตภณัฑเ์สน้ผม และอ่ืน ๆ เพ่ือขยายตลาดใหเ้จรญิเติบโตอย่างมั่นคง 

• การจาํหน่ายและช่องทางการจาํหน่าย 

บริษัทมีการจัดจาํหน่ายผ่านผูผ้ลิต เช่นเคร่ืองสาํอาง และผลิตภัณฑบ์าํรุงผม ซึ่งผ่านไปยังผูบ้ริโภคในช่องทาง

ต่างๆ เช่น ขายตรง  ขายผ่านเคานเ์ตอร ์และขายใน Super Market  ใน discount store และจะขยายไปสู่ธุรกิจจดัหาสินคา้ตาม

ความตอ้งการของลกูคา้ 

(ข) สภาพการแข่งขันภายในอตุสาหกรรม 

ในอุตสาหกรรมตอ้งแข่งขันกันสูงทั้งในดา้นคุณภาพของสินคา้ ราคาจาํหน่ายและรูปแบบของผลิตภัณฑเ์ป็นหลัก  

การส่งมอบท่ีครบถว้น การติดต่อประสานงานและการบรกิารท่ีถกูตอ้งรวดเรว็ ผูน้าํตลาดหลกัๆในธุรกิจประเภทนีม้ีประมาณ 7 ราย 

เมื่อเทียบกับผู้นาํตลาด บริษัทฯ จัดอยู่ในระดับกลางท่ีมีฐานะการเงินท่ีมั่นคง ผลประกอบการท่ีดี มีทีมบริหารการจัดการท่ีมี

ประสิทธิภาพสงู มีความพรอ้มในการแข่งขนั 

(ค) แนวโน้มภาวะอตุสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคต 

การขยายตวัในอตุสาหกรรมผลิตบรรจุภณัฑพ์ลาสติกภายในประเทศยงัคงมีเพ่ิมขึน้ การแข่งขนัทางดา้นราคาและ

ความรวดเรว็ยงัเป็นความตอ้งการของตลาดบรษิัทฯ มุ่งเนน้การพฒันาทรพัยากรบคุคล การบรหิารคณุภาพทั่วทัง้องคก์ร เพ่ือสรา้ง

ความพึงพอใจ และความสมัพนัธก์บัลกูคา้ในการขยายตลาดในประเทศและต่างประเทศ 

3. การจัดหาผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บริษัท ฯ  จะเป็นผูจ้ดัหาผลิตภัณฑใ์หต้รงตามความตอ้งการของลูกคา้   โดยลูกคา้จะเป็นผูก้าํหนดคุณภาพใหก้ับบริษัท     

ในราคาท่ีแข่งขนัไดใ้นตลาด  รวมทัง้บริษัทฯ ยงัทาํการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ท่ีมีมลูค่าเพ่ิมในการตอบสนองความตอ้งการของ

ลกูคา้ทัง้ในและต่างประเทศ และการบริการ บริษัทฯตระหนกัดีในเร่ืองนี ้จึงไดมุ้่งเนน้ใหก้ารบรกิารลกูคา้ ทัง้ก่อนการขายและหลงั

การขาย เพ่ือใหม้ั่นใจไดว้่าสินคา้ท่ีบรษิัทฯ ส่งมอบมีคณุภาพตรงตามความตอ้งการของลกูคา้  

4. งานทียั่งไม่ได้สง่มอบ 

      -ไม่มี  - 

บริษัท อี เอฟ จาํกดั 

1. ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บริษัทฯ เป็นผูจ้ัดจาํหน่ายสินคา้อุปโภคมุ่งเนน้การเป็นเจา้ของตราสินคา้  ไดแ้ก่   EXFAC ในกลุ่ม PERSONAL CARE, 

BIO EX ในกลุ่มทาํความสะอาดในครวัเรือน  อีกทั้งยังมีสินคา้ซือ้มาขายไป กลุ่ม PERSONAL CARE และกลุ่มสินคา้เก่ียวกับ

กระบวนการผลิตต่างๆท่ีใชส้าํหรบัสาํนกังานและโรงงานอตุสาหกรรมจากบรษิัทอ่ืน ๆ  

2. การตลาดและภาวการณแ์ข่งขนั 

(ก)  นโยบายและลักษณะการตลาดของผลติภัณฑห์รือบริการทีส่าํคัญ 

• กลยุทธก์ารแข่งขัน  

บรษิัทเป็นเจา้ของตราสินคา้ และเป็นผูจ้ดัจาํหน่ายสินคา้ท่ีใชใ้นชีวิตประจาํวนั ทัง้กลุ่ม PERSONAL CARE  และ 

ทาํความสะอาดในครวัเรือน  และ ของใชใ้นกระบวนการผลิตสาํหรบัโรงงานอุตสาหกรรม ผ่านช่องทางจัดจาํหน่ายใหแ้ก่กลุ่ม 

Tradition Trade (อาทิเช่น ยี่ป้ัว , ซาป้ัว และหา้งทอ้งถิ่น) , กลุ่ม Modern Trade , กลุ่ม Beauty Shop , กลุ่มโรงงานอุตสาหกรรม

และธุรกิจบริการ  เนน้กลยุทธก์ารแข่งขนัดา้นราคาและคุณภาพ ใหบ้ริการแบบ High Speed & High Quality ตามความตอ้งการ
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ของลกูคา้เพ่ือลดการจดัเก็บ และตอ้งมีของขายใหท้นัตามกาํหนด นอกจากนีย้งัมีการจดัสินคา้ใหท้ดลองใชก้่อนการตดัสินใจซือ้  

กระบวนการผลิตท่ีคาํนึงถึงการรกัษาส่ิงแวดลอ้ม 

• ลักษณะลกูค้า 

โรงงานอตุสาหกรรม สถานประกอบการ และตวัแทนขายเป็นหลกั 

• กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

กลุ่ม Tradition Trade   กลุ่ม Modern Trade  กลุ่ม Beauty Shop  กลุ่มโรงงานอตุสาหกรรม และธุรกิจบรกิาร 

• การจาํหน่ายและช่องทางการจาํหน่าย 

จัดจาํหน่ายโดยตรงในกลุ่ม Tradition Trade , Modern Trade , Beauty Shop , โรงงานอุตสาหกรรมและธุรกิจ

บรกิารดว้ยพนกังานขายท่ีมีประสิทธิภาพ และผ่านตวัแทนขายในบางพืน้ท่ีท่ีห่างไกล เพ่ือขยายเขตการขายใหม้ากขึน้ 

 

(ข) สภาพการแข่งขันภายในอตุสาหกรรม 

มีการแข่งขนัระดบัสงูกบัผูผ้ลิตรายใหญ่และรายย่อยในประเทศ แต่บรษิัทยงัมีขีดความสามารถในการขยายตลาดได้

อีก จากจดุเด่นดา้นราคา, คณุภาพ ,และการบรกิารท่ีคาํนึงถึงลกูคา้เป็นส่ิงสาํคญัท่ีสดุ 

(ค) แนวโน้มภาวะอตุสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคต 

แนวโนม้อุตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันยงัคงมีการแข่งขนัระดบัความสงูในเร่ืองตน้ทุนและราคาขาย เน่ืองจาก

สถานการณปั์จจุบันสภาวะสงครามและเศรษฐกิจเงินเฟ้อท่ีจะส่งผลในระบบเศรษฐกิจ คือ ภาวะท่ีราคาสินคา้และบริการทั่วไป

เพ่ิมขึน้อย่างต่อเน่ือง  บริษัทฯ จึงเนน้เขา้ใจความตอ้งการของลกูคา้อย่างแทจ้ริง เพ่ือรกัษาตลาดเดิมและขยายตลาดใหม่อย่าง

ต่อเน่ืองตามแผนกลยทุธร์ะยะยาวของบรษิัทฯ 

3. การจัดหาผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บริษัทฯ  ไดม้อบหมาย/ว่าจา้งใหบ้ริษัทฯ ซึ่งไดร้บัการรบัรองมาตรฐานการผลิตในระดบัสากล ทัง้ในเครือและนอกเครือ

เป็นผูพ้ฒันาและผลิตสินคา้ใหต้รงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคในกลุ่มเป้าหมาย  บริษัทฯ จึงมีขีดความสามารถในการจดัหาให้

ตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ไดอ้ย่างเพียงพอต่อการขยายตวัของตลาดในอนาคต 

4. งานทียั่งไม่ได้สง่มอบ 

- ไม่มี - 

บริษัท เอส แอนด ์เจ อนิเตอรเ์นชั่นแนล - ยูเค จาํกดั   

1. ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บริษัทฯ ใหบ้ริการทางดา้นการตลาดและจดัจาํหน่ายวตัถุดิบ  และบรรจุภัณฑท่ี์เก่ียวขอ้งกับกลุ่มอุตสาหกรรมการผลิต

เคร่ืองสาํอาง และผลิตภณัฑด์แูลความงาม 

2. การตลาดและภาวการณแ์ข่งขนั 

(ก) นโยบายและลักษณะการตลาดของผลิตภัณฑห์รือบริการทีส่าํคัญ 

• กลยุทธก์ารแข่งขัน  

กลุ่มลกูคา้ส่วนใหญ่เป็นอุตสาหกรรมผลิตเคร่ืองสาํอางและผลิตภณัฑด์ูแลความงาม  ซึ่งบริษัทฯ มุ่งเนน้การจดั

จาํหน่ายวตัถดุิบและบรรจภุณัฑท่ี์มีความหลากหลายเป็นส่ิงสาํคญั  โดยคาํนึงถึง คณุภาพ ราคา ความรวดเรว็ในการตอบสนองให้

ทันต่อความตอ้งการของลูกคา้ นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยังใหบ้ริการในการทาํตลาดแก่ลูกคา้ท่ีตอ้งการขยายฐานผูบ้ริโภคยงัประเทศ

องักฤษดว้ย 
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• ลักษณะลกูค้า  

บรษิัทฯ มีลกูคา้ในต่างประเทศ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นกลุ่มอตุสาหกรรมผลิตเคร่ืองสาํอางและผลิตภณัฑด์แูลความงาม 

ลกูคา้หลกัของบริษัทฯ เป็นบริษัทแม่และบริษัทในเครือของบริษัทแม่ ซึ่งเป็นบริษัทท่ีมีชื่อเสียงขา้มชาติหรือเป็นผูน้าํดา้นการผลิต

เคร่ืองสาํอางของประเทศไทย  

• กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

ลกูคา้หลกัยงัคงเป็นลกูคา้กลุ่มอุตสาหกรรมผลิตเคร่ืองสาํอางและผลิตภณัฑด์แูลความงาม  ซึ่งเป้าหมายบรษิัท

มุ่งจะขยายไปสู่ธุรกิจกลุ่มอ่ืน ๆ เช่น กลุ่มเวชสาํอาง อาหารและยา และอ่ืนๆ เพ่ือขยายตลาดใหเ้จรญิเติบโตมากขึน้ 

• การจาํหน่ายและช่องทางการจาํหน่าย 

บริษัทฯ เสนอการใหบ้ริการโดยตรงต่อผูบ้ริหารระดบัสงูของกลุ่มลกูคา้เป้าหมาย โดยเนน้คุณภาพและราคาของ

สินคา้ และความรวดเรว็ในการตอบสนองความตอ้งการ 

(ข) สภาพการแข่งขันภายในอตุสาหกรรม 

การแข่งขนัในอุตสาหกรรมยงัคงเนน้เร่ืองคณุภาพสินคา้ การส่งมอบ ราคา การใหบ้ริการ ทัง้นี ้ประเทศองักฤษยงัคง

เป็นแหล่งตลาดท่ีสาํคญัสาํหรบัผลิตภณัฑด์แูลความงามและสขุภาพ  ดงันัน้ความพึงพอใจของผูบ้ริโภคจะเป็นตวักาํหนดรูปแบบ

และ   การออกแบบ  ซึ่งบริษัทฯ ไดม้ีการติดตามแนวโนม้ของตลาดอย่างใกลช้ิด เพ่ือจดัหาและตอบสนองความตอ้งการไดอ้ย่าง

แทจ้รงิ 

(ค) แนวโน้มภาวะอตุสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคต 

การแข่งขนัยงัคงเนน้เร่ืองคุณภาพสินคา้ ราคา และการส่งมอบ ทัง้นี ้ประเทศองักฤษเป็นแหล่งตลาดท่ีสาํคญัสาํหรบั

ผลิตภัณฑ์เคร่ืองสาํอางและผลิตภัณฑ์ดูแลความงาม  ดังนั้น ความพึงพอใจของผู้บริโภคจะเป็นตัวกาํหนดรูปแบบและการ

ออกแบบ  ซึ่งบริษัทฯ ไดม้ีการติดตามแนวโนม้ของตลาดอยา่งใกลช้ิด เพ่ือสามารถใหท้นัต่อการตอบสนองความตอ้งการไดอ้ย่าง

แทจ้รงิ 

3. การจัดหาผลิตภัณฑห์รือบริการ 

ดว้ยขอบเขตท่ีกวา้งของผูผ้ลิตท่ีหลากหลายและมากมายในประเทศองักฤษ และประเทศใกลเ้คียง  ทาํใหบ้รษิัทฯ สามารถ

คดัสรรวตัถดุิบและบรรจภุณัฑท่ี์มีคณุภาพสงูเพ่ือลกูคา้สามารถนาํไปใชใ้นการผลิตสินคา้ท่ีจะจาํหน่ายไดใ้นตลาดทั่วโลก 

4. งานทียั่งไม่ได้สง่มอบ 

- ไม่มี – 

บริษัท กว่างโจว เอส แอนด ์เจ คอสเมติกส ์จาํกัด   

1. ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บริษัทฯ  ใหบ้ริการทางดา้นการตลาดและจดัจาํหน่ายวัตถุดิบ และบรรจุภัณฑท่ี์เก่ียวขอ้งกับกลุ่มอุตสาหกรรมการผลิต

เคร่ืองสาํอาง และผลิตภณัฑด์แูลความงาม 

2. การตลาดและภาวการณแ์ข่งขนั 

(ก) นโยบายและลักษณะการตลาดของผลิตภัณฑห์รือบริการทีส่าํคัญ 

• กลยุทธก์ารแข่งขัน  

กลุ่มลกูคา้ส่วนใหญ่เป็นอุตสาหกรรมผลิตเคร่ืองสาํอางและผลิตภณัฑด์ูแลความงาม  ซึ่งบริษัทฯ มุ่งเนน้การจดั

จาํหน่ายวตัถดุิบและบรรจภุณัฑท่ี์มีความหลากหลายเป็นส่ิงสาํคญั  โดยคาํนึงถึง คณุภาพ ราคา  ความรวดเรว็ในการตอบสนองให้
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ทนัต่อความตอ้งการของลกูคา้ นอกจากนีบ้รษิัทฯ ยงัใหบ้รกิารในการทาํตลาดแก่ลกูคา้ท่ีตอ้งการขยายฐานผูบ้ริโภคยงัประเทศจีน

ดว้ย 

• ลักษณะลกูค้า  

ปัจจุบนั บริษัทฯ มีลกูคา้ในต่างประเทศ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมผลิตเคร่ืองสาํอางและผลิตภณัฑด์แูล

ความงาม  ลกูคา้หลกัของบรษิัทฯ เป็นบรษิัทแม่และบรษิัทในเครือของบรษิัทแม่ ซึ่งเป็นบรษิัทท่ีมีชื่อเสียงขา้มชาตหิรือเป็นผูน้าํดา้น

การผลิตเคร่ืองสาํอางของประเทศไทย  

• กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

ลกูคา้หลกัยงัคงเป็นลกูคา้กลุ่มอุตสาหกรรมผลิตเคร่ืองสาํอางและผลิตภณัฑด์แูลความงาม   ซึ่งเป้าหมายบรษิัท

มุ่งจะขยายไปสู่ธุรกิจกลุ่มอ่ืน ๆ เช่น กลุ่มเวชสาํอาง  อาหารและยา  และอ่ืนๆ เพ่ือขยายตลาดใหเ้จรญิเติบโตมากขึน้ 

• การจาํหน่ายและช่องทางการจาํหน่าย 

บริษัทฯ เสนอการใหบ้ริการโดยตรงต่อผูบ้ริหารระดบัสงูของกลุ่มลกูคา้เป้าหมาย โดยเนน้คุณภาพและราคาของ

สินคา้ และความรวดเรว็ในการตอบสนองความตอ้งการ 

(ข) สภาพการแข่งขันภายในอตุสาหกรรม 

การแข่งขนัในอุตสาหกรรมยงัคงเนน้เร่ืองคุณภาพสินคา้ การส่งมอบ ราคา การใหบ้ริการ ทัง้นี ้ประเทศจีนยงัคงเป็น

แหล่งตลาดท่ีสาํคญัสาํหรบัผลิตภณัฑด์แูลความงามและสขุภาพ ดงันัน้ ความพึงพอใจของผูบ้รโิภคจะเป็นตวักาํหนดรูปแบบและ   

การออกแบบ  ซึ่งบรษิัทฯ ไดม้ีการติดตามแนวโนม้ของตลาดอย่างใกลช้ิด เพ่ือจดัหาและตอบสนองความตอ้งการไดอ้ย่างแทจ้รงิ 

(ค) แนวโน้มภาวะอตุสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคต 

การแข่งขันยังคงเนน้เร่ืองคุณภาพสินคา้ ราคา และการส่งมอบ ทั้งนี ้ประเทศจีนเป็นแหล่งตลาดท่ีสาํคัญสาํหรับ

ผลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอางและผลิตภณัฑด์แูลความงาม  ดงันัน้ความพึงพอใจของผูบ้รโิภคจะเป็นตวักาํหนดรูปแบบและการออกแบบ  

ซึ่งบรษิัทฯ ไดม้ีการติดตามแนวโนม้ของตลาดอย่างใกลช้ิด เพ่ือสามารถใหท้นัต่อการตอบสนองความตอ้งการไดอ้ย่างแทจ้รงิ 

3. การจัดหาผลิตภัณฑห์รือบริการ 

ดว้ยขอบเขตท่ีกวา้งของผูผ้ลิตท่ีหลากหลายและมากมายในประเทศจีน และประเทศใกลเ้คียงทาํใหบ้ริษัทฯ สามารถ       

คดัสรรวตัถดุิบและบรรจภุณัฑท่ี์มีคณุภาพสงูเพ่ือลกูคา้สามารถนาํไปใชใ้นการผลิตสินคา้ท่ีจะจาํหน่ายไดใ้นตลาดทั่วโลก 

4. งานทียั่งไม่ได้สง่มอบ 

- ไม่มี – 

บริษัท โฟรด์ับเบิล้ยูดี วชิั่น (เอช.เค.) จาํกดั 

1. ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บริษัทฯ ให้บริการทางดา้นการตลาดและจัดจาํหน่ายวัตถุดิบและบรรจุภัณฑท่ี์เก่ียวข้องกับกลุ่มอุตสาหกรรมการผลิต

เคร่ืองสาํอาง และผลิตภณัฑด์แูลความงาม 

2. การตลาดและภาวการณแ์ข่งขนั 

(ก)  นโยบายและลักษณะการตลาดของผลติภัณฑห์รือบริการทีส่าํคัญ 

• กลยุทธก์ารแข่งขัน  

กลุ่มลูกค้าส่วนใหญ่เป็นอุตสาหกรรมผลิตเคร่ืองสาํอางและผลิตภัณฑ์ดูแลความงาม  ซึ่งบริษัทฯ มุ่งเน้น            

การจัดจําหน่ายวัตถุดิบและบรรจุภัณฑ์ท่ีมีความหลากหลายเป็นส่ิงสาํคัญ  โดยคาํนึงถึง คุณภาพ ราคา ความรวดเร็วใน             
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การตอบสนองใหท้ันต่อความตอ้งการของลูกคา้ นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยังใหบ้ริการในการทาํตลาดแก่ลูกคา้ท่ีตอ้งการขยายฐาน

ผูบ้รโิภคยงัประเทศจีนดว้ย 

• ลักษณะลกูค้า  

บรษิัทฯ มีลกูคา้ในต่างประเทศ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นกลุ่มอตุสาหกรรมผลิตเคร่ืองสาํอางและผลิตภณัฑด์แูลความงาม  

ลกูคา้หลกัของบริษัทฯ เป็นบริษัทแม่และบริษัทในเครือของบริษัทแม่ ซึ่งเป็นบริษัทท่ีมีชื่อเสียงขา้มชาติหรือเป็นผูน้าํดา้นการผลิต

เคร่ืองสาํอางของประเทศไทย  

• กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

ลกูคา้หลกัยงัคงเป็นลกูคา้กลุ่มอุตสาหกรรมผลิตเคร่ืองสาํอางและผลิตภณัฑด์ูแลความงาม ซึ่งเป้าหมายบรษิัท  

มุ่งจะขยายไปสู่ธุรกิจกลุ่มอ่ืน ๆ เช่น กลุ่มเวชสาํอาง  อาหารและยา  และอ่ืนๆ เพ่ือขยายตลาดใหเ้จรญิเติบโตมากขึน้ 

• การจาํหน่ายและช่องทางการจาํหน่าย 

บริษัทฯ เสนอการใหบ้ริการโดยตรงต่อผูบ้ริหารระดบัสงูของกลุ่มลกูคา้เป้าหมาย โดยเนน้คุณภาพและราคาของ

สินคา้ และความรวดเรว็ในการตอบสนองความตอ้งการ 

(ข)   สภาพการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรม 

การแข่งขนัในอตุสาหกรรมยงัคงเนน้เร่ืองคณุภาพสินคา้ การส่งมอบ ราคา การใหบ้รกิาร ทัง้นี ้ฮ่องกงยงัคงเป็นแหล่ง

ตลาดท่ีสาํคัญสาํหรับผลิตภัณฑ์ดูแลความงามและสุขภาพ  ดังนั้น ความพึงพอใจของผู้บริโภคจะเป็นตัวกาํหนดรูปแบบและ             

การออกแบบ  ซึ่งบรษิัทฯ ไดม้ีการติดตามแนวโนม้ของตลาดอย่างใกลช้ิด เพ่ือจดัหาและตอบสนองความตอ้งการไดอ้ย่างแทจ้รงิ 

(ค)  แนวโน้มภาวะอุตสาหกรรมและสภาพการแข่งขนัในอนาคต 

การแข่งขนัยงัคงเนน้เร่ืองคณุภาพสินคา้ ราคา และการส่งมอบ ทัง้นี ้ฮ่องกงเป็นแหล่งตลาดท่ีสาํคญัสาํหรบัผลิตภณัฑ์

เคร่ืองสาํอางและผลิตภัณฑ์ดูแลความงาม  ดังนั้น ความพึงพอใจของผู้บริโภคจะเป็นตัวกาํหนดรูปแบบ และการออกแบบ             

ซึ่งบรษิัทฯ ไดม้ีการติดตามแนวโนม้ของตลาดอย่างใกลช้ิด เพ่ือสามารถใหท้นัต่อความตอบสนองความตอ้งการไดอ้ย่างแทจ้รงิ 

3. การจัดหาผลิตภัณฑห์รือบริการ 

ดว้ยขอบเขตท่ีกวา้งของผูผ้ลิตท่ีหลากหลายและมากมายในฮ่องกง และประเทศใกลเ้คียง  ทาํใหบ้ริษัทฯ สามารถคดัสรร

วตัถดุิบและบรรจภุณัฑท่ี์มีคณุภาพสงูเพ่ือลกูคา้สามารถนาํไปใชใ้นการผลิตสินคา้ท่ีจะจาํหน่ายไดใ้นตลาดทั่วโลก 

4. งานทียั่งไม่ได้สง่มอบ 

- ไม่มี – 

บริษัท โฟรด์ับเบิล้ยูดี วชิั่น จาํกัด 

1. ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บริษัทฯ ทาํธุรกิจซือ้มาขายไปท่ีใหบ้ริการความงามครบวงจรโดยมุ่งเนน้ท่ีการซือ้ขายวตัถดุิบ  บรรจุภณัฑแ์ละรายการอ่ืนๆ  

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสวยความงามโดยจดัหาใหก้บัตลาดในประเทศไทยเป็นหลกัและตลาด AEC 

2. การตลาดและภาวการณแ์ข่งขนั 

(ข) นโยบายและลักษณะการตลาดของผลิตภัณฑห์รือบริการทีส่าํคัญ 

• กลยุทธก์ารแข่งขัน  

หัวใจหลักของธุรกิจคือการพัฒนาระบบการจัดหาท่ีมีประสิทธิภาพซึ่งสามารถเพ่ิมธุรกิจของผู้ผลิต และ                    

ผูจ้ดัจาํหน่ายเคร่ืองสาํอางในประเทศไทยและประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
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• ลักษณะลกูค้า  

ในฐานะท่ีเป็นธุรกิจใหม่บริษัทฯ ได้มีการพัฒนาฐานลูกค้าท่ีจะนําสินค้าและบริการมาจากเครือข่ายใน

ต่างประเทศ 

• กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

ในขณะท่ีกลุ่มลูกคา้เป้าหมายส่วนใหญ่มาจากอุตสาหกรรมการดูแลความงามธุรกิจท่ีไม่ไดจ้าํกัดอยู่เฉพาะ

ช่องทางนีแ้ละเป็นบรษิัทฯ ท่ีทาํการคา้ครบวงจร โอกาสจะมองไปท่ีอตุสาหกรรมอ่ืนๆ 

• การจาํหน่ายและช่องทางการจาํหน่าย 

ความหลากหลายช่องทางจะถกูมอง รวมทัง้เก่ียวขอ้งกบัการเติบโตอย่างรวดเรว็ของโอกาสดิจิตอลและส่ือใหม่ๆ 

(ค)  สภาพการแข่งขันภายในอตุสาหกรรม 

การนาํเสนอบริการท่ีมีประสิทธิภาพ ค่าใช้จ่ายในการให้บริการท่ีมีประสิทธิภาพท่ีแตกต่างจากนวัตกรรมและ          

การออกแบบท่ีดีจะช่วยใหม้ั่นใจธุรกิจจะไดร้บัการตอบรบัอย่างดีในวงการอตุสาหกรรม 

(ง) แนวโน้มภาวะอตุสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคต 

เน่ืองดว้ยประเทศไทยเป็นกญุแจสาํคญัทางการคา้ในภมูิภาคและการท่ีตลาดท่ีเก่ียวขอ้งขยายตวัเพ่ิมมากขึน้จะทาํให้

การหมุนเวียนสินคา้ระหว่างประเทศและการบริการทาํไดง้่ายขึน้และเปิดโอกาสท่ีสาํคัญสาํหรบับริษัทฯ ของไทยท่ีจะเขา้ร่วมใน

ธุรกิจท่ีเติบโตใหม่ๆ  ซึ่งบริษัทไดข้ยายธุรกิจไปยงัประเทศเนเธอรแ์ลนด ์เพ่ือจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอาง และชุดของขวญั 

รวมถึงใหบ้รกิารทางการตลาด 

3. การจัดหาผลิตภัณฑห์รือบริการ 

ในขัน้ตน้บรษิัท โฟรด์บัเบิล้ยดูี วิชั่น จาํกดัจะทาํงานรว่มมืออยา่งใกลช้ิดกบัหน่วยงาน S & J เพ่ือจดัหาแหล่งผลิตภณัฑแ์ละ

วตัถดุิบจากยโุรป เอเชียและอเมรกิาเพ่ือสรา้งห่วงโซ่อปุทาน การดาํเนินงานท่ีมีศกัยภาพสาํหรบัธุรกิจของ AEC 

4. งานทียั่งไม่ได้สง่มอบ 

- ไม่มี – 

บริษัท โฟรด์ับเบิล้ยูดี วชิั่น ยุโรป บี.วี. จาํกัด 

1. ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บริษัทฯ ดาํเนินธุรกิจซือ้มาขายไปท่ีใหบ้ริการความงาม สุขภาพ และสุขอนามัยแบบครบวงจรโดยมุ่งเนน้ท่ีการซือ้ขาย

วตัถดุิบ บรรจภุณัฑ ์และรายการอ่ืนๆ กบัเร่ืองดงักล่าวใหก้บัลกูคา้หลกัๆ ในประเทศไทยและกลุ่มประเทศ AEC 

2. การตลาดและภาวการณแ์ข่งขนั 

(ก) นโยบายและลักษณะการตลาดของผลิตภัณฑห์รือบริการทีส่าํคัญ 

• กลยุทธก์ารแข่งขัน  

หัวใจหลักของธุรกิจคือการพัฒนาระบบการจัดหาท่ีมีประสิทธิภาพซึ่งสามารถเพ่ิมธุรกิจของผู้ผลิตและ                      

ผูจ้ดัจาํหน่ายเคร่ืองสาํอางในประเทศไทยและประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

• ลักษณะลกูค้า  

ในฐานะท่ีเป็นธุรกิจใหม่บริษัทฯ ได้มีการพัฒนาฐานลูกค้าท่ีจะนําสินค้าและบริการมาจากเครือข่ายใน

ต่างประเทศ 
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• กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

ในขณะท่ีกลุ่มลูกคา้เป้าหมายส่วนใหญ่มาจากอุตสาหกรรมการดูแลความงามธุรกิจท่ีไม่ไดจ้าํกัดอยู่เฉพาะ

ช่องทางนีแ้ละเป็นบรษิัทฯ ท่ีทาํการคา้ครบวงจร โอกาสจะมองไปท่ีอตุสาหกรรมอ่ืนๆ 

• การจาํหน่ายและช่องทางการจาํหน่าย 

ความหลากหลายช่องทางจะถกูมอง รวมทัง้เก่ียวขอ้งกบัการเติบโตอย่างรวดเรว็ของโอกาสดิจิตอลและส่ือใหม่ๆ 

(ข) สภาพการแข่งขันภายในอตุสาหกรรม 

การนาํเสนอบริการท่ีมีประสิทธิภาพ ค่าใชจ้่ายในการใหบ้ริการท่ีมีประสิทธิภาพท่ีแตกต่างจากนวตักรรมเทคโนโลยี 

และการออกแบบท่ีดีจะช่วยใหม้ั่นใจธุรกิจจะไดร้บัการตอบรบัอย่างดีในวงการอตุสาหกรรม 

(ค) แนวโน้มภาวะอตุสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคต 

บรษิัทฯ จะส่งเสรมิโอกาสทางธุรกิจเพ่ิมขึน้ นอกจากนีใ้นอนาคตจะใชเ้ทคโนโลยีใหม่ๆ ในสินคา้เก่ียวกบัสขุภาพ และ

สขุอนามยั เพ่ือช่วยขยายกลุ่มสินคา้และบรกิารของบรษิัท 

3. การจัดหาผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บรษิัทฯ ไดท้าํงานรว่มมืออย่างใกลช้ิดกบับรษิัทย่อยในกลุ่มของ S & J ท่ีทาํหนา้ท่ีจดัซือ้จดัหาแหล่งผลิตภณัฑ ์และวตัถดุิบ

จากยโุรป เอเชีย และอเมรกิา เพ่ือสรา้งห่วงโซ่อปุทานท่ีมีศกัยภาพสาํหรบัธุรกิจในกลุ่มประเทศ AEC 

4. งานทียั่งไม่ได้สง่มอบ 

- ไม่มี – 

บริษัท ออปอเรชั่นนอล เอน็เนอรย่ี์ กรุ๊ป  จาํกดั 

1. ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บริษัทฯ เป็นผู้ให้บริการเก่ียวกับผลิต และบาํรุงรักษาโรงไฟฟ้าในโครงการผู้ผลิตกระแสไฟฟ้าเอกชน และโรงงาน

อุตสาหกรรม ทัง้ในประเทศไทยและต่างประเทศ ใหบ้ริการเช่าเคร่ืองจกัรผลิตกระแสไฟฟ้า และประเมินคุณภาพทางเทคนิคของ

โรงไฟฟ้าสาํหรบัท่ีปรกึษาทางการเงิน 

2. การตลาดและภาวการณแ์ข่งขนั 

(ก)  นโยบายและลักษณะการตลาดของผลติภัณฑห์รือบริการทีส่าํคัญ 

• กลยุทธก์ารแข่งขัน  

ผูบ้ริหารและพนักงานระดบัปฏิบัติการ โดยบริษัทฯ ประกอบการภายใตก้ารรบัรองคุณภาพ  ISO 9001:2015  

จาก BSI Certification Services (Thailand) Ltd. ข้อกาํหนดของผู้รับรอง และไดร้ับการตรวจรับรองคุณภาพดา้นส่ิงแวดลอ้ม                    

ISO 14001:2015 จาก  BSI Certification Services (Thailand) Ltd.เช่นเดียวกนั 

• ลักษณะลกูค้า  

ลูกคา้ของบริษัทฯ ในส่วนการผลิตและบาํรุงรักษา ไดแ้ก่ เจ้าของ ผู้ลงทุนและไดร้ับการส่งเสริมให้เป็นผูผ้ลิต

กระแสไฟฟ้าเอกชน ส่วนใหญ่เป็นบริษัทในประเทศไทยท่ีมีการร่วมทุนกับต่างชาติ ท่ีไดร้บัการส่งเสริมการลงทุนและมีสญัญา

ผลิตและจาํหน่ายกระแสไฟฟ้าใหก้ับการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย และผูใ้ชไ้ฟฟ้าและผลิตภัณฑต์่อเน่ืองโดยตรง ใน

บรเิวณใกลเ้คียงกบัโรงไฟฟ้า 
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• กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

บริษัทฯ แสวงหาลกูคา้จากกลุ่มผูผ้ลิตไฟฟ้าภาคเอกชน  โครงการอสงัหาริมทรพัยท่ี์มีชื่อเสียงไดร้บัความเชื่อถือ

จากตลาดท่ีกาํลงัเติบโตอย่างรวดเร็ว และโรงงานอุตสาหกรรมประเภทต่าง ๆ โดยเฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบัพลงังานซึ่งมีวิสยัทศันท่ี์จะ

ขยายความสามารถในการผลิตของตนใหท้นัต่อความเจรญิเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ 

• การจาํหน่ายและช่องทางการจาํหน่าย 

บริษัทฯ เสนอการให้บริการโดยตรงต่อผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงานท่ีเป็นลูกค้าเป้าหมาย และบริษัท               

ยงัมุ่งรกัษาคณุภาพและผลงานของการบริการใหแ้ก่ลกูคา้ในปัจจุบนัอย่างต่อเน่ืองตลอดไป พรอ้มกับพยายามขยายฐานลกูคา้ไป

ยงัโครงการท่ีกาํลงัก่อสรา้ง  และโครงการท่ีกาํลงัไดร้บัการส่งเสริมใหม่เช่นการผลิตไฟฟ้าจากผลิตภณัฑก์ารเกษตร  พรอ้มทัง้มุ่ง

ขยายกิจการไปสู่การจาํหน่ายวสัดท่ีุเก่ียวกบัอตุสาหกรรมโรงงาน และอตุสาหกรรมบรกิารท่ีกาํลงัเจรญิเติบโตอย่างรวดเรว็ 

(ข) สภาพการแข่งขันภายในอตุสาหกรรม 

สภาพการแข่งขันในตลาดของผู้ให้บริการเดินเคร่ืองและบํารุงรักษาโรงไฟฟ้าอยู่ในภาวการณ์แข่งขันสูงมี

ผูป้ระกอบการจากทัง้ในประเทศและผูเ้ชี่ยวชาญจากต่างประเทศเขา้มาสู่ธุรกิจนี ้ แต่เน่ืองจากภาวะกาํลงัผลิตไฟฟ้าสาํรองอยู่ใน

ภาวะลน้ตลาด และภาวะความตอ้งการใชไ้ฟฟ้ามีแนวโนม้ทรงตวัตามสภาพการเติบโตทางเศรษฐกิจ บริษัทฯ จะตอ้งพยายาม

รกัษาฐานลกูคา้ใหไ้ด ้

(ค)  แนวโน้มภาวะอุตสาหกรรมและสภาพการแข่งขนัในอนาคต 

เน่ืองจากสภาวการณโ์รคระบาดโควิด-19 ทาํใหก้ารเติบโตของกิจการขยายธุรกิจดา้นโรงไฟฟ้าสะดดุเพ่ิมเติม ผูผ้ลิต

สินคา้อุปโภคบริโภค และผูใ้หบ้ริการทัง้หลายใหม้ีการลดกาํลงัการผลิต  มีผลใหต้อ้งใชไ้ฟฟ้าลดลงเป็นสดัส่วนกนั ทาํใหก้ารผลิต

กระแสไฟฟ้าทั้งภาครัฐบาลและเอกชนชะลอการลงทุน บริษัทฯ จะเร่งดาํเนินการสรา้งผลงานให้แก่ลูกคา้ในปัจจุบันใหเ้ป็นท่ี

ประจกัษ์โดยทั่วไปซึ่งสามารถนาํไปใชอ้า้งอิง 

3. การจัดหาผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บริษัทฯ มุ่งรกัษาคุณภาพและผลงานของการจดัหาผลิตภณัฑห์รือบริการ  โดยมีการประเมินผลงานของผูจ้าํหน่ายสินคา้ 

หรือผูใ้หบ้ริการต่อบริษัทฯ และแสวงหาผูจ้าํหน่ายสินคา้หรือผูใ้หบ้ริการท่ีมีคุณภาพใหม่ๆ เพ่ือใหเ้กิดการพฒันาดา้นการบริหาร

จดัการ 

4. งานทียั่งไม่ได้สง่มอบ 

- ไม่มี – 

บริษัท ยามาฮทัสึ (ประเทศไทย) จาํกัด 

1. ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บริษัทฯ เป็นผูผ้ลิตผลิตภัณฑย์อ้มสีผม ผลิตภณัฑด์ดัเสน้ผม และเป็นผูด้าํเนินการกระจายสินคา้ประเภทผลิตภณัฑด์ูแล     

เสน้ผม 

2. การตลาดและภาวการณแ์ข่งขนั 

(ก) นโยบายและลักษณะการตลาดของผลิตภัณฑห์รือบริการทีส่าํคัญ 

• กลยุทธก์ารแข่งขัน 

บริษัทฯมีการพัฒนาการผลิตสินค้าโดยการนําเคร่ืองจักรท่ีมีประสิทธิภาพเข้ามาใช้ในบริษัทฯ ทําให้มี

ความสามารถในการผลิตสินคา้ท่ีดีมีคณุภาพในราคาท่ีเหมาะสมมากขึน้ นอกจากนีบ้ริษัทฯยงัไดร้บัการรบัรองมาตรฐานการผลิต

สินคา้ท่ีดี (GMP) อย่างต่อเน่ืองจากองคก์ารอาหารและยา (อ.ย.)  
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• ลักษณะลกูค้า 

บรษิัทไดแ้บ่งลกูคา้เป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก ่

1. กลุ่มลกูคา้ภายในประเทศ  

ผลิตภณัฑส์าํหรบัสินคา้กลุ่มนี ้เป็นสินคา้สาํหรบักลุ่มเป้าหมายผูใ้ชผ้ลิตภณัฑเ์ป็นกลุ่มวยัทาํงานและลกูคา้

ท่ีใชบ้รกิารตามสถานเสรมิความงาม 

2. กลุ่มลกูคา้ต่างประเทศ 

 บรษิัทมีกลุ่มลกูคา้ในหลายประเทศไดแ้ก่ ญ่ีปุ่ น จีน ออสเตรเลีย นิวซีแลนด ์เกาหลี ไตห้วนั สิงคโ์ปร ์มาเลเซยี 

อินเดีย ฟิลิปปินส ์เป็นตน้ 

• กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

บริษัทฯไดม้ีการขยาย series สินคา้ เพ่ือขายใหก้ับกลุ่มลกูคา้ใหม่ในแถบเอเชีย และมีการปรบัปรุงผลิตภณัฑใ์น 

brand เดิมเพ่ือรกัษาฐานลูกคา้เก่าท่ีเคยใชผ้ลิตภัณฑข์องบริษัทฯ และ เพ่ิมเติมประเภทสินคา้ใหลู้กคา้เก่ามีผลิตภัณฑท่ี์หลาก      

หลายขึน้ 

• การจาํหน่ายและช่องทางการจาํหน่าย 

บริษัทฯยังคงใช้ช่องทางการจัดจาํหน่ายเดิม คือ ผ่านทางตัวแทนจําหน่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศ            

โดยสดัส่วนของการจาํหน่ายไปยงัต่างประเทศมีเปอรเ์ซ็นตท่ี์สงูขึน้เมื่อเปรียบเทียบกบัการจดัจาํหน่ายภายในประเทศ ซึ่งมีสดัส่วน

เป็น  90 : 10 

(ข) สภาพการแข่งขันภายในอตุสาหกรรม 

จากสภาพเศรษฐกิจท่ีมีความผนัผวน บริษัทยงัคงรกัษายอดขายใหม้ีการปรบัตวัท่ีดีอย่างต่อเน่ือง แต่อย่างไรก็ตาม

การแข่งขันทั้งภายในและต่างประเทศท่ีมีความรุนแรง มีการทาํการตลาดเพ่ือใหไ้ดส่้วนแบ่งการตลาดมากขึน้ เช่น การโฆษณา               

การประชาสัมพนัธ ์บริษัทฯไดม้ีการปรบัตวัโดยมีการใชเ้คร่ืองจักรท่ีมีประสิทธิภาพในการผลิต เพ่ือใหผ้ลิตภัณฑม์ีคุณภาพตาม

มาตรฐาน และใหม้ีการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือใหต้น้ทนุของสินคา้อยู่ในระดบัท่ีเหมาะสม ท่ีจะสนบัสนนุใหร้าคาสามารถแข่งขนั

ในตลาดได ้

(ค) แนวโน้มภาวะอตุสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคต 

บรษิัทฯ ยงัคงใชก้ารวางแผนในการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ทกุปี และออกสินคา้ใหม่ทกุๆ 3 เดือน และทางดา้นสตูรของ

ผลิตภณัฑจ์ะมีการปรบัสตูรท่ีมีคณุภาพและใชว้ตัถดุิบท่ีไม่เฉพาะเจาะจงสาํหรบัแต่ละสตูรใหม้ากเกินความจาํเป็น เพ่ือใหบ้รษิัทไม่

ตอ้งจดัซือ้วตัถดุิบท่ีหลากหลาย แต่เป็นการสั่งซือ้วตัถดุิบนอ้ยรายการโดยไดร้าคาท่ีตํ่า เพ่ือใหต้น้ทนุการผลิตสามารถแข่งขนัไดใ้น

ตลาด ปรมิาณการสั่งซือ้จากกลุ่มลกูคา้ท่ีเพ่ิมขึน้ในแถบเอเชีย สนบัสนนุใหบ้รษิัทสามารถบรหิารจดัการการสั่งซือ้ไดด้ียิ่งขึน้ 

3. การจัดหาผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บริษัทไดม้ีการจดัหาวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพและมีราคาท่ีเหมาะสม ทัง้วตัถุดิบประเภทเคมีภณัฑแ์ละบรรจุภัณฑ ์เพ่ือใชเ้ป็น

วตัถดุิบในการผลิตสินคา้ โดยบรษิัทฯมีการจดัซือ้จดัหาจากผูผ้ลิตทัง้ในประเทศและต่างประเทศ มีการคดัสรรเปรียบเทียบคณุภาพ

และราคาก่อนท่ีจะสรุปการสั่งซือ้ นอกจากนีย้งัมีการเลือกใชว้ตัถุดิบท่ีไม่เป็นอันตรายต่อผูบ้ริโภค และตรวจสอบผูผ้ลิตเก่ียวกับ

มาตรฐานในการว่าจา้งแรงงาน ซึ่งเป็นการพิจารณาถึงความรบัผิดชอบต่อสงัคมโดยบรษิัทจะจดัซือ้จดัหาจากผูข้ายท่ีมีการว่าจา้ง

แรงงานท่ีถกูตอ้งมีการปฏิบตัิต่อพนกังานอย่างเหมาะสม 

จากการจดัหาวตัถดุิบท่ีมีคณุภาพ จะทาํใหผ้ลิตภณัฑท่ี์ไดข้องบรษิัทเป็นท่ียอมรบัและเชื่อถือของผูบ้ริโภค และบรษิัทมีการ

พฒันาการจดัการดา้น Logistic เพ่ือใหก้ารบรหิารการผลิตเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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บริษัทฯมีการกาํหนดขัน้ตอนวิธีการกาํจัดของเสีย และกากอุตสาหกรรมอย่างเหมาะสม โดยการว่าจา้งบริษัทท่ีรบักาํจดั

กากอตุสาหกรรม ซึ่งไดก้ารรบัรองจากภาครฐั เพ่ือไม่ใหเ้กิดผลเสียต่อส่ิงแวดลอ้ม นอกจากนีบ้รษิทัไดใ้ชบ้รกิารของบ่อบาํบดันํา้เสีย

ของโครงการฯ ในการกาํจดันํา้เสียของบรษิทั  ซึ่งแสดงใหเ้ห็นถึงความตระหนกัต่อส่ิงแวดลอ้ม และการปฏิบตัิตามระเบียบขอ้บงัคบั

ของกระทรวงอตุสาหกรรม ว่าดว้ยเร่ืองการกาํจดักากอตุสาหกรรม 

4. งานทียั่งไม่ได้สง่มอบ 

-ไม่มี – 

บริษัท โอสถ อนิเตอร ์แลบบอราทอรีส ์จาํกัด 

1. ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บรษิัท โอสถ อินเตอร ์ แลบบอราทอรีส ์ จาํกดั (OSI) มีความมุ่งหวงัท่ีจะเป็นส่วนรวมเร่ืองสขุภาพ (Wellbeing hub) ของ

ลกูคา้ โดยบรษิัทฯ นัน้เป็นบรษิัทเพียงหน่ึงเดยีวในเครือสหพฒัน ์ (สหพฒันพิบลู) ท่ีไดร้บัอนญุาตในการผลิต จดัจาํหน่าย (ขายส่ง

และขายปลีก) นาํเขา้และส่งออก ยาแผนปัจจบุนั เวชภณัฑท์างยา เคร่ืองสาํอาง และผลิตภณัฑเ์สรมิอาหาร ภายใตม้าตรฐานสากล

มายาวนานกว่า 30 ปี นอกจากนัน้ยงัมุง่เนน้ในการพฒันาสงัคม โดยการใหค้วามรูเ้ก่ียวกบัสขุภาพ อนัเป็นประโยชนแ์ก่ประชาชนใน

สงัคม ผ่านช่องทาง Facebook ในชื่อเพจ “หมอยาอยากบอก”  

ทัง้นีท้างบรษิัทฯ ยงัมคีวามสนใจในการมองหานวตักรรมดา้นสขุภาพใหม่ๆ  อยู่เสมอ เพ่ือตอบสนองและเตรียมความพรอ้ม

สาํหรบัสงัคมสงูวยัท่ีจะมาถึงในอนาคต  

2. การตลาดและภาวการณแ์ข่งขนั 

(ก)  นโยบายและลักษณะการตลาดของผลติภัณฑห์รือบริการทีส่าํคัญ 

• กลยุทธก์ารแข่งขัน 

บริษัทฯ มุ่งเนน้การพัฒนา ทั้งในแง่มมุของสินคา้ และช่องการการจดัจาํหน่าย โดยในแง่มมุของสินคา้นัน้ ทาง

บรษิัทมีแผนการในการพฒันาผลิตภณัฑย์าสามญัใหม่ และผลิตภณัฑเ์สรมิอาหารสาํหรบัสงัคมผูส้งูอาย ุทัง้ยงัมุ่งเนน้ในการสรรหา

นาํเขา้ ผลิตภณัฑย์า เวชภณัฑท์างยา เคร่ืองสาํอาง และผลิตภณัฑเ์สรมิอาหาร  เพ่ือตอบโจทยปั์ญหาดา้นสขุภาพต่างๆของลกูคา้ 

ทัง้ยงัมุ่งหาจุดขายเพ่ิมเติมและพฒันาผลิตภณัฑเ์ดิมของบริษัทฯ ร่วมกับหน่วยงานการศึกษาต่างๆ เช่น มหาวิทยาลยัชัน้นาํของ

ประเทศ เพ่ือรกัษาฐานของผลิตภณัฑเ์ดิมใหค้งอยู่ และขยายฐานการใชง้านผลิตภณัฑใ์หก้วา้งมากขึน้  

นอกจากนีย้งัมุ่งเนน้ในการเพ่ิมช่องทางการจดัจาํหน่ายทัง้ในและต่างประเทศ ทัง้ในแง่ของการจดัจาํหน่ายและ

รบัจา้งผลิต อย่างต่อเน่ือง 

• ลักษณะลกูค้า&กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

บรษิัทไดแ้บ่งลกูคา้เป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่  

1. กลุ่มลูกค้าภายในประเทศ 

กลุ่มลกูคา้ของบรษิัทเป็น โรงพยาบาลรฐั  เอกชน  คลินิก รา้นขายยา บรษิัทขายส่งผลิตภณัฑย์าและเวชภณัฑ์

ยาทั่วประเทศ  

2. กลุ่มลูกค้าตา่งประเทศ  

บริษัทขายส่งผลิตภัณฑย์าและเวชภัณฑย์า ในประเทศลาว พม่า กัมพูชา ฟิลิปปินส ์และมีเป้าหมายท่ีจะ

ขยายสู่ประเทศในกลุ่มอาเซยีนต่อไป 
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• การจาํหน่ายและช่องทางจาํหน่าย 

บรษิัทฯ มีผูแ้ทนขายในทกุช่องทางเป้าหมายทั่วประเทศกว่า 40 คน เพ่ือใหข้อ้มลูและจดัจาํหน่ายรวมทัง้ใหบ้รกิาร

หลังการขายแก่กลุ่มลูกคา้เป้าหมายโดยตรง รวมทั้งยงัรา้นขายยา (ขายปลีก) หมอยาอยากบอก และเพจ Facebook เพ่ือใชใ้น 

การส่ือสารกบัผูป่้วยหรือผูบ้รโิภคโดยตรง 

(ข)   สภาพการแข่งขันภายในอุตสาหกรรม 

ผูป้ระกอบการในอตุสาหกรรมยา แบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่ม คือ 

กลุ่มที่ 1 หน่วยงานภาครัฐ ไดแ้ก่ (1) องคก์ารเภสัชกรรม (Government Pharmaceutical Organization: GPO) 

ซึ่งเป็นทัง้ผูผ้ลิตยาหลกัและยานาํเขา้บางประเภท (โดยเฉพาะยารกัษาโรคไม่ติดต่อเรือ้รงั เช่น ยาลดไขมนั ยารกัษาโรคเบาหวาน 

เป็นตน้) เพ่ือจาํหน่ายในราคาถูก และ (2) โรงงานเภสชักรรมทหาร ซึ่งเนน้ผลิตยาชื่อสามญั (Generic drug) จาํหน่ายในประเทศ

ทดแทนยานาํเขา้ ทัง้นี ้ภายใตพ้ระราชบญัญัติ (พ.ร.บ.) การจดัซือ้จดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครฐั พ.ศ. 2560 ระบุใหอ้งคก์าร

เภสชักรรมอยู่ในฐานะผูป้ระกอบการเช่นเดียวกบัภาคเอกชนในอตุสาหกรรมเดียวกนั ทาํใหเ้กิดการแข่งขนัในตลาดมากขึน้ระหว่าง

องคก์ารเภสชักรรมและผูป้ระกอบการภาคเอกชน ซึ่งรวมถึงต่างชาติท่ีผลิตยาราคาถกูออกมาจาํหน่าย เช่น อินเดียและจีน  

กลุ่มที่ 2 บริษัทยาภาคเอกชน แบ่งเป็น (1) บริษัทยาของผู้ประกอบการไทย เป็นบริษัทท่ีคนไทยถือหุ้นใหญ่        

ส่วนใหญ่ผลิตยาชื่อสามญัทั่วไปและมีราคาไม่สงู บางรายอาจรบัจา้งผลิตร่วมดว้ย (Contract manufacturers) และ (2) บริษัทยา

ข้ามชาติ (Multinational companies: MNCs) ถือหุ้นส่วนใหญ่โดยชาวต่างชาติ บางรายเป็นตัวแทนนําเข้ายาต้นตาํรับหรือ           

ยาจดสิทธิบัตร (Original drug) มาจาํหน่ายในราคาค่อนขา้งสูง และบางรายเขา้มาตัง้โรงงานผลิตยาสาํเร็จรูปในไทย สาํหรบัปี 

2564 บรษิัท บรษิัทยาขา้มชาติ มีสดัส่วนรายไดส้งูสดุเน่ืองจากไดป้ระโยชนจ์ากการผลิตและนาํเขา้วคัซีนป้องกนัโรค COVID-19  

ปัจจบุนัผูผ้ลิตยาภาคเอกชนในประเทศเผชิญแรงกดดนั จาก (1) การเขา้มาแข่งขนัของยาราคาถกูจากอินเดียและจีน

ท่ีมีตน้ทุนการผลิตตํ่ากว่าไทย (2) ผูผ้ลิตภาคเอกชนบางกลุ่มยงัค่อนขา้งเสียเปรียบหน่วยงานภาครฐัทัง้ดา้นตน้ทุนการผลิตและ

โอกาสเขา้ถึงช่องทางการจาํหน่าย (3) กระทรวงสาธารณสขุและกรมบญัชีกลางกาํหนดราคากลางของยาเพ่ือควบคุมค่าใชจ้่าย 

และเพ่ือให้สถานพยาบาลของรัฐสามารถจัดซือ้ยาในราคาท่ีเหมาะสม นับเป็นข้อจาํกัดต่อการปรับขึน้ราคายาบางประเภท           

(4) การตอ้งปฏิบตัิตามมาตรฐาน GMP-PIC/S เน่ืองจากไทยเป็นสมาชิกการตรวจประเมินยาแห่งสหภาพยโุรป (Pharmaceutical 

Inspection Co-operation Scheme) ทาํให้ผู้ผลิตมีตน้ทุนเพ่ิมขึน้ และ (5) การตอ้งจัดหาสถานท่ีเก็บยาและการกระจายยาท่ี

เหมาะสมและเพียงพอ (ตามเกณฑข์องกระทรวงสาธารณสขุว่าดว้ยเงื่อนไขการกระจายยาแผนปัจจบุนัปี 2564 มีผล 1 มกราคม 

2565) 

(ค)  แนวโน้มภาวะอุตสาหกรรมและสภาพการแข่งขนัในอนาคต 

คาดว่ามูลค่าจาํหน่ายยาจะเติบโตต่อเน่ือง จากแนวโนม้การเจ็บป่วยเพ่ิมขึน้ของโรคไม่ติดต่อเรือ้รงัท่ีพบไดม้ากใน

ผูส้งูอาย ุการเขา้ถึงระบบหลกัประกันสขุภาพถว้นหนา้ จาํนวนผูป่้วยต่างชาติท่ีมีแนวโนม้กลบัมาใชบ้ริการมากขึน้ และกระแสการ

ใส่ใจสขุภาพและความตอ้งการดแูลสขุภาพเชิงป้องกนัซึ่งสอดคลอ้งกนัทั่วโลก  

ทัง้นี ้รายไดข้องผูผ้ลิตยาแผนปัจจบุนัแนวโนม้เติบโตต่อเน่ือง จาก (1) ความตอ้งการยาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการติดเชือ้ไวรสั 

หรืออาการหลงัติดเชือ้ COVID-19 ท่ีจะยงัมีอยู่ รวมถึงวคัซีนป้องกันโรค ขณะท่ีการผ่อนคลายเกณฑค์วามเขม้งวดในการควบคมุ

การแพร่ระบาด ทาํใหก้ารดาํเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสงัคมกลบัมาใกลเ้คียงระดบัปกติ ส่งผลใหผู้ป่้วยกลบัมาใชบ้ริการใน

โรงพยาบาลมากขึน้ (2) ผูป่้วยโรคไม่ติดต่อเรือ้รงัซึ่งมีจาํนวนเพ่ิมขึน้ต่อเน่ือง (3) การเขา้ถึงบริการทางการแพทยแ์ละสาธารณสขุ

ผ่านระบบประกนัสขุภาพของภาครฐั ส่งผลดีต่อผูผ้ลิตท่ีจาํหน่ายยาผ่านโรงพยาบาลโดยเฉพาะยาจดสิทธิบตัร และ (4) ผูผ้ลิตยงัมี

โอกาสเพ่ิมช่องทางการจดัจาํหน่ายผ่านรา้นขายยา และขยายตลาดส่งออกไปยงัประเทศในอาเซียนซึ่งยงัมีความตอ้งการยาและ

วคัซนีต่อเน่ือง 
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3. การจัดหาผลิตภัณฑห์รือบริการ 

บริษัท โอสถ อินเตอร ์แลบบอราทอรีส ์จาํกัด มีสาํนกังานใหญ่ ตัง้อยู่ท่ี 600/9 หมู่ท่ี 11 ถนนสขุาภิบาล 8 ตาํบลหนองขาม  

อาํเภอศรีราชา  จังหวัดชลบุรี   20230   และสาํนักงานขาย  ตั้งอยู่เลขท่ี 10  อาคาร เค.เอ็น.ที  ชั้น 5,7-8  ซอยนราธิวาสราช

นครนิทร ์8  ถนนนราธิวาสราชนครนิทร ์แขวงทุ่งวดัดอน เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120  

บรษิัทฯ ไดป้ฏิบตัิตามหลกัเกณฑท่ี์ดีในการผลิต (Good Manufacturing Practices : GMP) และไดร้บัการรบัรอง GMP ใน

การผลิตยาแผนปัจจบุนั จากสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสขุตลอดมา 

ในปี พ.ศ. 2545 บริษัทได้เริ่มเข้าสู่ระบบคุณภาพ ISO 9001:2000 และได้รับการรับรองระบบจาก UKAS และNAC         

เมื่อเดือน ตุลาคม 2546 หลงัจากนัน้ไดพ้ฒันาระบบคณุภาพจาก ISO 9001:2000 เป็น ISO 9001:2008 ไดร้บัการรบัรองเมื่อวนัท่ี 

8 ธันวาคม พ.ศ. 2552  

ในปี พ.ศ. 2546 บริษัทไดข้ยายขอบเขตการผลิตเพ่ือผลิต ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารเพ่ิมขึน้อีกแผนกหน่ึงโดยไดร้บัใบอนญุาต

ในปีพ.ศ. 2546 และไดเ้ริ่มตน้การผลิตในปี พ.ศ. 2547 และผ่านการประเมิน GMP ในการผลิตอาหารจากสาํนกังานคณะกรรมการ

อาหารและยา กระทรวงสาธารณสขุ เมื่อเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2547 

ปี พ.ศ.2559 บริษัทไดร้บัการรบัรองระบบคุณภาพ ISO 9001:2015 เมื่อวันท่ี 14 ธันวาคม พ.ศ. 2559 จาก SGS, UKAS 

และ NAC และมีการตรวจติดตามคณุภาพอย่างต่อเน่ืองทกุปี  

ปี พ.ศ.2565 บริษัทไดร้บัการรบัรองมาตรฐานการกระจายยาแผนปัจจุบันของสถานท่ีนาํหรือสั่งยาแผนปัจจุบันเขา้มาใน

ราชอาณาจกัร เมื่อวนัท่ี 20 มิถนุายน พ.ศ. 2565 จาก สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสขุ 

ปี พ.ศ.2565 บริษัทไดร้บัการรบัรองระบบคุณภาพ ISO 9001:2015 เมื่อวันท่ี 14 ธันวาคม พ.ศ. 2565 จาก SGS, UKAS 

และ NAC และมีการตรวจติดตามคณุภาพอย่างต่อเน่ืองทกุปี 

ปี พ.ศ.2566 บรษิัทไดข้ยายขอบข่ายและไดก้ารรบัรองมาตรฐาน GMP ในการผลิต ผลิตภณัฑเ์สรมิอาหาร หมวดยานํา้ เมื่อ

วนัท่ี 12 สิงหาคม พ.ศ.2566 จากสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสขุ รวมทัง้บรษิัทไดร้บัการรบัรองระบบ

คณุภาพ ISO 14001:2015 เมื่อวนัท่ี 31 ตลุาคม พ.ศ. 2566 จาก SGS, UKAS และ NAC นอกจากนีบ้รษิัทไดร้บัการตรวจประเมิน

และอยู่ ร ะหว่ า งการรับรองมาตรฐานห้องปฎิบัติ การ  ISO/IEC 17025:2017 จากสํานักมาตรฐานห้องปฏิบัติการ 

กรมวิทยาศาสตรก์ารแพทย ์

4. งานทียั่งไม่ได้สง่มอบ 

-ไม่มี – 

Atika Beauty Manufacturing Sdn.Bhd. 

1. ลักษณะผลิตภัณฑห์รือบริการ 

 ผลิตภัณฑข์องบริษัทภายใตว้ตัถุประสงคห์ลักของกิจการ คือ จาํหน่ายเคร่ืองสาํอางประเภทเมคอัพท่ีไดร้บัการรบัรอง

ภายใตเ้คร่ืองหมาย “HALAL” ภายใตแ้บรนดข์องตนเอง อาทิเช่น แป้ง  ลิปสติก อายแชโดว ์มาสคารา่ เพ่ือตอบสนองความตอ้งการ

ของลกูคา้ผ่านช่องทางต่างๆ  และมุ่งเนน้ลกูคา้ชาวมสุลิมในประเทศเป็นหลกั 

2. การตลาดและภาวการณแ์ข่งขนั 

(ก)  นโยบายและลักษณะการตลาดของผลติภัณฑห์รือบริการทีส่าํคัญ 

• กลยุทธก์ารแข่งขัน 

บริษัทฯ เป็นผูจ้าํหน่ายผลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอางภายใตแ้บรนดข์องตนเอง โดยว่าจา้งผูผ้ลิตท่ีไดร้บัการรบัรองฮา

ลาลและมีความรูท้างเทคนิคในการพฒันาผลิตภณัฑ ์ซึ่งเป็นส่วนสาํคญัของการแข่งขนั  โดยบรษิัทฯ ใชก้ลยทุธก์ารตลาด โดยเนน้
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คณุภาพของสินคา้ท่ีมาตรฐานสงู รวมถึงมีการออกแบบบรรจภุณัฑข์องสินคา้ใหม้ีความสวยงาม ทนัสมยั สะดวกต่อการใชง้าน อีก

ทัง้เนน้ความเหมาะสมของคณุภาพกบัราคาท่ีดงึดดูความสนใจของลกูคา้  โดยคาํนึงถึงความพึงพอใจสงูสดุของลกูคา้ 

• ลักษณะลกูค้า 

ลกูคา้ชาวมสุลิมท่ีตอ้งการผลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอางประเภทเมคอพัท่ีมีมาตรฐานสงู  คณุภาพดี ในราคาท่ีเหมาะสม  

• กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

กลุ่มลกูคา้เป้าหมายของบรษิัท ไดแ้ก่ กลุ่มลกูคา้วยัรุน่ และวยัทาํงาน ท่ีตอ้งการเคร่ืองสาํอางท่ีมีคณุภาพในราคา

ท่ีจบัตอ้งได ้ 

• การจาํหน่ายและช่องทางการจาํหน่าย 

บรษิัทฯ มีลกัษณะการขายผ่านชอ่งทางการจดัจาํหน่าย Modern Trade  

(ข)   สภาพการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรม 

  การเติบโตของประชากรมุสลิม และกาํลังซือ้ท่ีเพ่ิมขึน้ เป็นตัวขับเคล่ือนความตอ้งการในผลิตภัณฑเ์คร่ืองสาํอาง

ประเภทเมคอัพเพ่ิมขึน้ตามไปดว้ย นอกจากนีส้ตรีชาวมสุลิมมีความสนใจในผลิตภัณฑเ์มคอัพเพ่ิมขึน้อย่างมาก ทาํใหต้ลาดใน

อตุสาหกรรมเคร่ืองสาํอางฮาลาลมีโอกาสเติบโตสงูขึน้  

  ปัจจุบนัผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการใชผ้ลิตภัณฑเ์คร่ืองสาํอางท่ีเป็นชาวมุสลิมมีปริมาณเพ่ิมขึน้ทุกปี  ทาํใหผ้ลิตภัณฑข์อง

บรษิัทสามารถมีส่วนแบ่งในการตลาดเพ่ือตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูบ้รโิภคและเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายได ้

 (ค)   แนวโน้มภาวะอตุสาหกรรมและสภาพการแข่งขนัในอนาคต 

 อุตสาหกรรมเคร่ืองสาํอางฮาลาลเป็นอุตสาหกรรมท่ีกาํลงัเติบโตและมีการแข่งขนัสงู อย่างไรก็ตามดว้ยกลยุทธก์าร

เติบโตของบรษิัทฯ เชื่อว่าสามารถรกัษาระดบัการเติบโตของธุรกิจและปรบัปรุงผลการดาํเนินงานในอนาคตได ้และเสรมิสรา้งความ

เขม้แข็งในการเป็นผูน้าํสาํหรบัเคร่ืองสาํอางฮาลาลประเภทเมคอพั 

3. การจัดหาผลิตภัณฑห์รือบริการของบริษทั 

บริษัทมีการว่าจา้งผูผ้ลิตจากโรงงานทัง้ในประเทศและต่างประเทศท่ีมีความเชี่ยวชาญในการผลิตเฉพาะดา้น มีเทคโนโลยี

การผลิตและเคร่ืองจกัรท่ีทนัสมยั มีระบบการควบคมุคณุภาพท่ีมีมาตรฐาน เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ 

4. งานทียั่งไม่ได้ส่งมอบ 

-ไม่มี – 
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